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Nordmann BeNeLux B.V. 

Algemene Verkoopvoorwaarden 

Alleen van toepassing op ondernemingen 

 

1.  Geldende voorwaarden en toepassingsbereik  

1.1 Deze verkoop- en leveringsvoorwaarden maken integraal deel uit van alle huidige en 

toekomstige overeenkomsten betreffende leveringen en/of diensten tussen Nordmann 

BeNeLux B.V. (hierna te noemen: ‘wij’, ‘ons’ of ‘Nordmann’) en u (hierna te noemen: ‘de 

klant’) waarmee een overeenkomst tot stand is gekomen, inclusief offertes en voorstellen. 

1.2 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, zijn al onze leveringen en diensten uitsluitend 

onderworpen aan de volgende voorwaarden.  

1.3  De voorwaarden van de klant zijn slechts van toepassing indien en voor zover wij deze 

uitdrukkelijk hebben aanvaard. Zelfs indien wij verwijzen naar documenten die de 

voorwaarden van de klant of van een derde bevatten of daarnaar verwijzen, betekent een 

dergelijke verwijzing niet dat wij instemmen met de toepasselijkheid van die voorwaarden.  

2.  Informatie en advies, documenten  

2.1  Informatie en advies met betrekking tot onze producten wordt verstrekt op basis van onze 

actuele ervaringen. De vermelde waarden – met name voor wat betreft mogelijke 

toepassingen van onze producten – zijn slechts gemiddelde richtwaarden en vormen geen 

kwaliteitsomschrijving van de producten. Wij zijn niet verplicht exact aan deze waarden of 

toepassingsmogelijkheden te voldoen. Indien de klant desondanks recht heeft op 

schadevergoeding, is artikel 7 van toepassing.  

2.2  Alle documenten en objecten – zoals tekeningen, monsters of modellen – die wij in het kader 

van onze offerte aan de klant ter beschikking stellen, blijven ons eigendom. De auteursrechten 

en naburige rechten zoals bedoeld in de Auteurswet behoren toe aan ons. Het is de klant niet 

toegestaan om deze documenten zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming aan 

derden openbaar te maken of ter beschikking te stellen.  

3.  Totstandkoming en inhoud van de leveringsovereenkomst  

3.1  Onze offerte geldt doorgaans als een uitnodiging aan de klant om een bestelling te plaatsen 

en is vrijblijvend, tenzij wij daarin uitdrukkelijk een voor ons bindende geldigheidsduur 

vermelden. Een leveringsovereenkomst komt pas tot stand wanneer wij de bestelling van de 

klant binnen veertien (14) dagen na ontvangst uitdrukkelijk bevestigen, of wanneer wij 

binnen veertien (14) dagenna ontvangst van de bestelling leveren zonder afzonderlijke 

bevestiging. De inhoud van de leveringsovereenkomst wordt bepaald door onze 

orderbevestiging. Indien de klant niet binnen één (1) week na ontvangst van de betreffende 

orderbevestiging schriftelijk bezwaar maakt tegen een wijziging in de inhoud daarvan, geldt 

het aanbod als aanvaard. Wij wijzen de klant daar afzonderlijk op bij het verzenden van de 

orderbevestiging. In geval van levering zonder afzonderlijke orderbevestiging geldt onze 

pakbon als orderbevestiging.  

3.2  Alle informatie over onze producten – in het bijzonder afbeeldingen, tekeningen, en gegevens 

over kwaliteit, hoeveelheid, gewicht, afmetingen en prestaties die zijn opgenomen in onze 

offertes en publicaties – zijn slechts benaderende waarden en vormen geen 
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kwaliteitsomschrijving. Indien in de orderbevestiging geen grenzen aan afwijkingen zijn 

vermeld en ook niet in uitdrukkelijk aanvaarde klantspecificaties, zijn de in de branche 

gebruikelijke afwijkingen steeds toegestaan. De kwaliteit, geschiktheid, specificaties, functie 

en het beoogde gebruik van onze producten worden uitsluitend bepaald door onze 

prestatieomschrijvingen en technische specificaties. Openbare uitlatingen, aanbevelingen of 

reclame-uitingen van ons of van derden vormen geen omschrijving van de kwaliteit van onze 

producten.  

3.3  Garanties met betrekking tot de kwaliteit of houdbaarheid van onze producten moeten 

uitdrukkelijk als zodanig zijn aangeduid in de orderbevestiging. Indien er monsters worden 

geleverd, geldt de kwaliteit ervan niet als gegarandeerd, tenzij dit uitdrukkelijk anders is 

vermeld in de orderbevestiging. Hetzelfde geldt voor analytische gegevens.  

4.  Levering, risico-overgang en gevolgen van vertraagde levering 

4.1  Voor zover levertijden en leverdata in de orderbevestiging niet als bindend zijn aangeduid 

maar slechts als richttermijnen gelden, mag de klant – vanaf twee (2) weken na het 

verstrijken van deze termijnen – een redelijke aanvullende termijn voor levering stellen. Pas 

na het verstrijken van deze extra termijn zijn wij in verzuim. Levertijden gaan in geen geval 

eerder in dan het moment waarop de klant alle noodzakelijke documenten heeft overgelegd, 

zoals goedkeuringen of vrijgegeven producttekeningen, en – indien overeengekomen – wij de 

overeengekomen aanbetaling hebben ontvangen.  

4.2  In geval van vertraging in de levering of onmogelijkheid tot levering zijn wij uitsluitend 

aansprakelijk voor schade overeenkomstig artikel 7. In het bijzonder zijn wij niet aansprakelijk 

indien en voor zover de vertraging of onmogelijkheid het gevolg is van omstandigheden die 

door de klant zijn veroorzaakt. De door ons te vergoeden schade wegens vertraging, zoals 

bedoeld in artikel 7, is beperkt tot 0,5% van de waarde van de vertraagde (deel)levering per 

volledige week van vertraging, met een maximum van 5% van de totale waarde van de 

betreffende (deel)levering. Artikel 7.8, 7.9 en 7.11 zijn in dit verband van toepassing. In 

geval van een vertraagde levering is Nordmann pas in verzuim nadat zij schriftelijk in gebreke 

is gesteld, conform de bepalingen van artikel 6:83 e.v. van het Burgerlijk Wetboek. 

4.3  In gevallen van overmacht – zoals epidemieën, overheidsmaatregelen, werkonderbrekingen, 

vertragingen in het transport, maatregelen in verband met arbeidsconflicten (met name 

stakingen en uitsluitingen), alsmede bij niet-levering, onjuiste of vertraagde levering door onze 

toeleveranciers, om welke reden dan ook (voorbehoud van eigen bevoorrading), en bij andere 

belemmeringen in de uitvoering waarvoor wij niet verantwoordelijk zijn – zijn wij gerechtigd 

de levering uit te stellen met de duur van de belemmering en van een redelijke hersteltijd 

daarna. Indien de belemmering naar verwachting van blijvende aard is en wij hiervoor niet 

verantwoordelijk zijn, hebben wij het recht om geheel of gedeeltelijk van de overeenkomst 

terug te treden. De klant kan in dat geval geen aanspraak maken op enige schadevergoeding 

van onze kant. De klant is in dat geval niet verplicht tot tegenprestatie en ontvangt een 

eventueel reeds betaalde aanbetaling terug.  

4.4  Voor zover redelijk, zijn wij gerechtigd tot deelleveringen indien: 

- de klant de deellevering kan gebruiken voor het contractueel beoogde doel; 

- de levering van het resterende deel van de bestelde goederen is gewaarborgd; en 

 - dit voor de klant geen significante extra kosten of uitgaven oplevert, tenzij wij aangeven 

bereid te zijn deze kosten te dragen. 

Capelle aan den IJssel geldt in alle gevallen als plaats van uitvoering.  

4.5  Indien er levering op afroep is overeengekomen, moeten de afroepen binnen drie maanden 

na het sluiten van de overeenkomst plaatsvinden, tenzij anders is overeengekomen. Indien 
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er geen afroep tot levering plaatsvindt binnen de overeengekomen termijn, is artikel 4.7 van 

overeenkomstige toepassing.  

4.6  Alle verkopen geschieden ‘ex works/af fabriek’ (Incoterms 2020) Capelle aan den IJssel of 

vanaf een door ons aangewezen afwijkende opslaglocatie, tenzij uitdrukkelijk anders is 

overeengekomen. In dat geval gaat het risico – ook bij deelleveringen – over op de klant zodra 

de zending is overgedragen aan de vervoerder, ongeacht of deze vervoerder tot onze 

onderneming behoort of een externe partij is, of zodra de goederen onze fabriek hebben 

verlaten met het oog op verzending, tenzij artikel 4.7 van toepassing is.  

4.7  Indien de klant de goederen weigert in ontvangst te nemen, of indien de verzending wordt 

vertraagd om andere redenen die aan de klant zijn toe te rekenen, gaat het risico over op de 

klant vanaf het moment dat hij in verzuim is met de aanvaarding. Na risico-overgang zijn de 

opslagkosten voor rekening van de klant. Wij zijn gerechtigd opslagkosten in rekening te 

brengen op basis van redelijke tarieven die gelden op het moment van opslag, dan wel op 

basis van de daadwerkelijk geleden schade. Daarnaast kunnen wij de klant een extra termijn 

van veertien (14) dagen stellen en, indien deze termijn vruchteloos verstrijkt, de 

overeenkomst ontbinden of schadevergoeding eisen in plaats van nakoming.  

5.  Prijs / betaling  

5.1  Onze prijzen zijn inclusief standaardverpakking. Voor kratten kunnen extra kosten in rekening 

worden gebracht, met uitzondering van wegwerpkratten.  

(a)  Het terugnemen van niet-herbruikbare verpakkingen vindt in alle gevallen plaats 

overeenkomstig het Besluit beheer verpakkingen 2014, in de op dat moment geldende 

versie.  

(b)  Verpakkingen die in bruikleen ter beschikking zijn gesteld, dienen – nadat deze zijn 

geleegd – franco aan ons te worden geretourneerd, uiterlijk binnen dertig (30) dagen. 

Indien deze termijn wordt overschreden en de klant verantwoordelijk is voor het niet 

tijdig retourneren, brengen wij de daadwerkelijk gemaakte kosten voor het in bruikleen 

gegeven verpakkingsmateriaal in rekening, te rekenen vanaf de eenendertigste (31e) 

dag na lediging. De klant heeft het recht aan te tonen dat wij geen schade, of slechts in 

aanzienlijk mindere mate, hebben geleden als gevolg van de vertraging.  

(c)  Twee derde van het in rekening gebrachte bedrag voor kratten – met uitzondering van 

wegwerpkratten – wordt gecrediteerd aan de klant indien deze binnen dertig (30) dagen 

na levering franco aan ons worden geretourneerd. Er vindt geen creditering plaats indien 

de klant de termijn van dertig dagen verwijtbaar heeft overschreden. De klant heeft het 

recht aan te tonen dat wij geen schade, of slechts in aanzienlijk mindere mate, hebben 

geleden als gevolg van de vertraging.  

5.2  Onze prijzen zijn nettoprijzen en exclusief de wettelijk toepasselijke btw.  

(a) Bij leveringen aan andere EU-landen is een nettofactuur voor de van btw vrijgestelde 

intracommunautaire levering slechts mogelijk indien wij beschikken over een geldig 

buitenlands btw-identificatienummer van de klant én over een bewijs van ontvangst zoals 

voorgeschreven in artikel 9, lid 2, onderdeel b jo. Volgens Tabel II (a)(6) van de Wet 

op de omzetbelasting 1968 jo. artikel 12, lid 2, onderdeel a, onder 2°, van het 

Uitvoeringsbesluit Omzetbelasting 1968 behouden wij ons het recht voor om de btw 

alsnog in rekening te brengen indien aan deze voorwaarden niet wordt voldaan.  

(b)  Bij exportleveringen is de btw-vrijstelling afhankelijk van een schriftelijke 

uitvoeraangifte en van alle overige vereiste documentatie die aantoont dat de goederen 
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zijn uitgevoerd (conform Tabel II (a)(2), (7) en (8) van de Wet op de omzetbelasting 

1968. Indien de klant zelf verantwoordelijk is voor de uitvoerverklaring 

(overeengekomen Incoterm EXW), dient de uitvoerbevestiging direct na export aan ons 

ter beschikking te worden gesteld. Indien dit niet gebeurt, behouden wij ons het recht 

voor om de wettelijke omzetbelasting alsnog in rekening te brengen.  

5.3  De klant is niet gerechtigd om onze vorderingen te verrekenen met tegenvorderingen of zich 

op enig retentierecht te beroepen, tenzij deze tegenvorderingen onbetwist, voor beslissing rijp 

of bij declaratoir vonnis vastgesteld zijn, of tenzij het retentierecht door ons schriftelijk is 

erkend of eveneens bij declaratoir vonnis is vastgesteld, dan wel gebaseerd is op een 

onbetwiste, voor beslissing rijpe of bij declaratoir vonnis vastgestelde tegenvordering. 

Uitgesloten van het verrekeningsverbod zijn tegenvorderingen die in een wederkerige relatie 

staan tot onze hoofdprestatie en die betrekking hebben op de essentialia van de 

overeenkomst.  

5.4  De koopprijs dient te worden voldaan binnen 30 dagen na de factuurdatum. Na het verstrijken 

van deze termijn is de klant van rechtswege in verzuim.  

5.5  Indien er betalingstermijnen worden overschreden, brengen wij rente in rekening van 9 

procentpunten per jaar boven op de basisrente van de Europese Centrale Bank, tenzij wij 

aantonen dat de daadwerkelijk geleden schade hoger is.  

5.6  Onze vorderingen worden direct opeisbaar indien contractuele verplichtingen door de klant 

ernstig zijn geschonden en deze schending aan de klant is toe te rekenen. In geval van een 

betalingsachterstand of opschorting van betaling waarvoor de klant verantwoordelijk is, 

kunnen wij onmiddellijke betaling van onze volledige vordering eisen, ongeacht de 

overeengekomen vervaldatum. Dit geldt ook bij een wezenlijke verslechtering van de financiële 

situatie van de klant, zelfs indien deze omstandigheden reeds bestonden op het moment dat 

de goederen werden besteld, maar bij ons niet bekend waren of redelijkerwijs niet bekend 

hoefden te zijn. In alle hierboven genoemde gevallen zijn wij bovendien gerechtigd om nog 

openstaande leveringen uit hoofde van dezelfde rechtsverhouding uitsluitend onder 

vooruitbetaling of tegen voldoende zekerheid uit te voeren. Indien er binnen twee (2) weken 

geen vooruitbetaling plaatsvindt of geen zekerheid wordt gesteld, zijn wij gerechtigd zonder 

verdere termijnstelling de overeenkomst te ontbinden. Overige aanspraken blijven 

onverminderd van kracht.  

6. Eigendomsvoorbehoud  

6.1 Alle producten die Nordmann op basis van een overeenkomst aan de klant heeft geleverd of 

nog zal leveren, blijven eigendom van Nordmann totdat de klant al zijn verplichtingen die 

voortvloeien uit de overeenkomst(en) volledig is nagekomen. Dit omvat – maar is niet beperkt 

tot – de voldoening van vorderingen met betrekking tot rente en kosten, evenals alle 

vorderingen die voortvloeien uit tekortkomingen in de nakoming van de overeenkomst door 

de klant. Het in de eerste zin genoemde eigendomsvoorbehoud geldt eveneens voor 

vorderingen die verband houden met werkzaamheden die in het kader van de overeenkomst 

zijn verricht of nog zullen worden verricht. 

6.2 Het eigendom van de producten gaat niet over op de klant, en het volledige juridische en 

economische eigendom van de producten blijft bij ons, tenzij en totdat wij volledige betaling 

voor de producten hebben ontvangen, inclusief bijkomende kosten zoals rente, heffingen, 

vergoedingen en dergelijke. De klant dient de onder eigendomsvoorbehoud geleverde 

producten zorgvuldig te bewaren als ons herkenbare en identificeerbare eigendom, en deze 

adequaat te verzekeren tegen gebruikelijke bedrijfsrisico’s. Op ons eerste verzoek daartoe 

zal de klant onvoorwaardelijk en onherroepelijk alle rechten jegens de betrokken verzekeraars 

aan ons overdragen. Zolang wij eigenaar zijn van de producten, is de klant verplicht ons 
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onmiddellijk op de hoogte te stellen indien de producten in beslag worden genomen en/of 

daarop enig ander recht wordt uitgeoefend. Wij behouden ons te allen tijde het recht voor om 

producten die onder eigendomsvoorbehoud zijn geleverd, terug te vorderen indien, en zolang 

als, de klant zijn verplichtingen jegens ons niet nakomt. De klant verleent ons – of een door 

ons aangewezen derde – hierbij onvoorwaardelijk en onherroepelijk toestemming om alle 

locaties te betreden waar onze eigendommen zich bevinden, en deze eigendommen te 

verwijderen indien en zodra wij onze eigendomsrechten wensen uit te oefenen. De kosten die 

gepaard gaan met het terughalen van de producten, komen voor rekening van de klant.  

7.  Garantie / aansprakelijkheid  

7.1  De klant is verplicht de geleverde goederen – ook indien er vooraf monsters of 

laboratoriummonsters zijn toegezonden – direct bij aankomst op de plaats van bestemming 

zorgvuldig te inspecteren. Daarbij dient met name de staat van de goederen te worden 

gecontroleerd. Indien er kisten, dozen of andere verpakkingen worden geleverd, dient de 

controle steekproefsgewijs te worden uitgevoerd. De levering geldt als goedgekeurd indien wij 

niet binnen drie (3) dagen na ontvangst van de goederen op de plaats van bestemming, of – 

indien het gebrek bij eerste inspectie niet waarneembaar was – binnen drie (3) dagen na 

ontdekking daarvan, schriftelijk, per e-mail of per fax een melding van het gebrek hebben 

ontvangen met een nauwkeurige omschrijving van het gebrek.  

7.2  De goederen worden geacht vrij te zijn van materiële gebreken indien ze geschikt zijn voor 

normaal gebruik en/of en de kwaliteit bezitten die gebruikelijk is voor goederen van dezelfde 

soort. Voor de beoordeling of sprake is van een gebrek, is uitsluitend de overeengekomen 

kwaliteit tussen partijen doorslaggevend.  

7.3  Leveringen met geringe afwijkingen in staat, kwaliteit, gewicht of andere eigenschappen 

gelden als deugdelijke nakoming van de overeenkomst door Nordmann, tenzij uitdrukkelijk 

anders is overeengekomen.  

7.4  De vervoerder moet bij transportschade onmiddellijk op de hoogte worden gesteld; in dit 

verband zijn de meldingsverplichtingen uit de Algemene Duitse Expeditievoorwaarden 

(Allgemeine Deutsche Speditionsbedingungen) van toepassing.  

7.5  In geval van een terechte en tijdige melding van gebreken zullen wij, naar onze keuze, 

overgaan tot herstel of vervangende levering als vorm van aanvullende nakoming.  

7.6  Indien aanvullende nakoming of vervangende levering zonder succes blijft, is de klant 

gerechtigd een vermindering van de koopprijs te eisen of de overeenkomst te ontbinden. 

Indien de gebreken slechts gering zijn en niet aan ons toe te rekenen zijn, heeft de klant geen 

recht op ontbinding van de overeenkomst.  

7.7  De voorgaande bepalingen regelen de volledige garantiebepalingen voor onze goederen. Voor 

alle overige aanspraken van de klant die voortvloeien uit of verband houden met gebreken in 

de geleverde goederen – op welke rechtsgrond dan ook – zijn wij uitsluitend aansprakelijk 

overeenkomstig de bepalingen in artikelen 7.8, 7.9 en 7.11.  

7.8  Voor schadevorderingen wegens toerekenbaar handelen – op welke rechtsgrond dan ook, 

waaronder verzuim, gebrekkige levering, schending van verplichtingen die voortvloeien uit 

een verbintenis of uit contractonderhandelingen, onrechtmatige daad of 

productaansprakelijkheid – zijn wij uitsluitend aansprakelijk voor vermogensschade in de zin 

van artikel 6:96 van het Burgerlijk Wetboek, voor zover deze het directe gevolg is van 

opzettelijke schade of grove nalatigheid van Nordmann of van de personen die belast zijn met 

het bestuur van de onderneming van Nordmann. Aansprakelijkheid voor lichte nalatigheid is 

uitgesloten, tenzij sprake is van schending van wezenlijke contractuele verplichtingen 
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waardoor het doel van de overeenkomst in gevaar komt (‘wezenlijke contractuele 

verplichting’). De term ‘wezenlijke contractuele verplichting’ duidt in dit verband – in abstracte 

zin – op verplichtingen die moeten worden nagekomen om de uitvoering van de overeenkomst 

überhaupt mogelijk te maken, waarbij de wederpartij doorgaans mag vertrouwen op de 

nakoming ervan. In het geval van schending van een dergelijke verplichting is de 

aansprakelijkheid beperkt tot de schade die bij het sluiten van de overeenkomst typisch 

voorzienbaar was. Deze aansprakelijkheidsbeperking geldt niet voor schade die voortvloeit 

uit letsel aan het leven, het lichaam of de gezondheid van de klant.  

7.9  Onze wettelijke vertegenwoordigers, uitvoerende derden en medewerkers zijn niet persoonlijk 

aansprakelijk voor schade die zij veroorzaken door lichte nalatigheid, tenzij er sprake is van 

een schending van een wezenlijke contractuele verplichting. In dat geval is de bepaling 

betreffende de schending van een wezenlijke contractuele verplichting in artikel 7.8 van 

overeenkomstige toepassing. Deze beperkingen gelden niet in geval van schade door letsel 

aan leven, lichaam of gezondheid.  

7.10  Voordat de klant een vordering jegens ons instelt, dient hij eerst alle buitengerechtelijke 

mogelijkheden tot verhaal op onze toeleverancier te benutten. Voor dit doel stemmen wij 

ermee in om aan de klant eventuele garantie- en schadevergoedingsvorderingen over te 

dragen waarop wij jegens onze toeleverancier recht zouden kunnen hebben. Indien verhaal 

op de toeleverancier zonder succes blijft, kan de klant overeenkomstig de bepalingen van 

artikelen 7.8, 7.9 en 7.11 een vordering jegens ons instellen.  

7.11  Schadeclaims van de klant wegens lichamelijk letsel of aantasting van de gezondheid als 

gevolg van een gebrek waarvoor wij verantwoordelijk zijn, of dat is toe te rekenen aan grove 

nalatigheid van onszelf of van personen waarvoor wij aansprakelijk zijn, verjaren 

overeenkomstig de wettelijke verjaringstermijnen. Garanties en vorderingen tot 

schadevergoeding (inclusief schadeclaims) van de klant, waarvoor onze aansprakelijkheid is 

beperkt overeenkomstig artikel 7.8 en 7.9, verjaren één jaar na het begin van de wettelijke 

verjaringstermijn. Dit geldt niet indien er sprake is van opzettelijke verzwijging van het gebrek 

door ons. Voor het overige zijn de wettelijke verjaringstermijnen van toepassing.  

7.12  Wij dragen geen kosten die voortvloeien uit afspraken tussen de klant en diens afnemers, 

voor zover deze afspraken verder gaan dan wettelijk toegestane garantieaanspraken.  

7.13 De dwingende bepalingen inzake productaansprakelijkheid op grond van het Nederlands recht 

blijven van kracht, ongeacht de inhoud van dit artikel 7. 

7.14 De klant verbindt zich ertoe om te allen tijde alle toepasselijke internationale, Europese en 

nationale wet- en regelgeving inzake consumentenveiligheid, productveiligheid en het 

terugroepen van producten na te leven. 

Daarnaast verbindt de klant zich ertoe om volledig te voldoen aan en samen te werken met 

alle instructies van elke nationale autoriteit en/of van Nordmann met betrekking tot: (i) 

consumenten- en/of productveiligheid, en (ii) het terugroepen van producten.  

8.  Toepasselijk recht / bevoegde rechtbank  

8.1  De rechtsverhouding tussen ons en de klant zijn uitsluitend onderworpen aan het Nederlands 

recht. Het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten 

betreffende roerende zaken (CISG) is niet van toepassing, evenmin als enige andere bestaande 

of toekomstige bilaterale of internationale verdragen, ook niet indien deze in het Nederlandse 

recht zijn of worden opgenomen.  

8.2  Voor alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de leveringsrelatie is, naar 

onze keuze, de bevoegde rechtbank te Rotterdam dan wel de statutaire zetel van de klant 
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bevoegd. Voor rechtsvorderingen ingesteld door de klant, is uitsluitend de rechtbank te 

Rotterdam bevoegd. Wettelijke bepalingen omtrent exclusieve bevoegdheid van bepaalde 

gerechten blijven onverlet. Deze forumkeuzebepaling is niet van toepassing op klanten die 

niet als handelaar kwalificeren. 

9.  Compliance 

9.1 De klant verbindt zich ertoe om de toepasselijke wet- en regelgeving strikt na te leven, 

waaronder begrepen – maar niet beperkt tot – de regelgeving met betrekking tot de invoer, 

het transport, de opslag en het gebruik van de goederen. Dit houdt tevens in dat de klant op 

regelmatige basis en met succes alle noodzakelijke trainingen volgt die betrekking hebben op 

de omgang met en het gebruik van de goederen (met name, maar niet uitsluitend, de 

trainingen zoals vereist onder de Europese verordening over de productie van en handel in 

chemische stoffen REACH). Het niet naleven van bovengenoemde wet- en regelgeving wordt 

beschouwd als een toerekenbare tekortkoming van de klant. 

9.2 De klant is verplicht een bepaling overeenkomstig dit artikel 9 op te nemen jegens de klanten 

aan wie hij de van Nordmann verkregen producten verkoopt en/of levert.  

10. Slotbepalingen  

10.1  De rechtsverhouding tussen ons en de klant wordt uitsluitend geregeld door de gesloten 

overeenkomst, inclusief deze algemene voorwaarden. Deze overeenkomst geeft volledig en 

uitputtend weer wat er tussen partijen is overeengekomen bij het aangaan van de 

overeenkomst. Mondelinge of schriftelijke afspraken of voorwaarden die vóór het sluiten van 

deze overeenkomst zijn gemaakt, evenals overige precontractuele correspondentie en 

aanbiedingen, worden door deze overeenkomst vervangen, tenzij deze uitdrukkelijk als 

bindend zijn aangemerkt.  

10.2  Zakelijke transacties met publiekrechtelijke rechtspersonen en met publiekrechtelijke 

bijzondere fondsen worden gelijkgesteld aan transacties met ondernemingen.  

10.3  Indien een bepaling van deze overeenkomst geheel of gedeeltelijk ongeldig blijkt te zijn of 

ongeldig wordt, tast dit niet de geldigheid van de overige bepalingen van deze overeenkomst 

aan. De ongeldige bepaling wordt vervangen door een rechtsgeldige bepaling die het 

economische doel van de ongeldige bepaling zo dicht mogelijk benadert binnen de grenzen van 

de wet. Hetzelfde geldt voor eventuele leemten in deze overeenkomst.  

10.4 Nordmann heeft het recht om deze algemene voorwaarden te wijzigen en/of aan te vullen. 

De door Nordmann gewijzigde voorwaarden zijn van toepassing op lopende overeenkomsten 

met de klant vanaf vijf (5) dagen nadat de klant schriftelijk van de wijziging op de hoogte is 

gesteld. 

10.5 Partijen zijn niet gerechtigd deze overeenkomst over te dragen zonder voorafgaande 

uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de andere partij, met dien verstande dat 

Nordmann te allen tijde het recht heeft de overeenkomst over te dragen aan een onderneming 

behorend tot de Nordmann-groep. 
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