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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
NORDMANN, RASSMANN POLSKA SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE
W TRANSAKCJACH Z KONTRAHENTAMI NIEBEDACYMI KONSUMENTAMI
WERSJA Z DNIA 30 GRUDNIA 2021 r.

§1
Definicje
,LOWS”: niniejsze Ogblne Warunki Sprzedazy ,,Nordmann, Rassmann Polska sp. z 0.0.” z
siedzibg w Warszawie, wersja z dnia 30 grudnia 2021 r. (data publikacji na stronie internetowej
,,Nordmann, Rassmann Polska sp. z 0.0. oraz rozpoczecia stosowania).
»Iprzedawca”: ,,Nordmann, Rassmann Polska Sp. z 0.0.” z siedzibg w Warszawie.
,,Kupujacy”: kontrahent niebedacy konsumentem w rozumieniu przepisu art. 22(1) kodeksu
cywilnego.
,Potwierdzenie Zamowienia”: potwierdzenie przez Sprzedawcg¢ zamowienia Kupujacego,
szczegdtowo opisane w § 5 OWS.

§2

Niniejsze OWS majg zastosowanie do wszystkich uméw sprzedazy towardw zawartych
wedhug procedury opisanej w OWS w transakcjach pomiedzy Sprzedawcg a Kupujacym, chyba
ze ich zmiana zostanie potwierdzona przez Sprzedawce w formie pisemnej lub w kopii/ skanie
formy pisemnej, w tym w ofercie, pod rygorem niewaznos$ci. W zadnym wypadku
potwierdzenie zmiany OWS przez Sprzedawce nie moze nastgpi¢ w sposob dorozumiany, w
szczegoblnosci na skutek braku odpowiedzi Sprzedawcy na propozycje Kupujgcego w terminie,
ktory wyznaczy Kupujacy.

§3
Wszelkie oferty, potwierdzenia zamowien/ Potwierdzenie Zamowienia, umowy, i ich zmiany,
bedg wigzace dla Sprzedawcy po potwierdzeniu tych warunkow przez Sprzedawce w formie
pisemnej lub w kopii/ skanie formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci. W tych wypadkach
ma réwniez zastosowanie postanowienie §2 OWS ostatnie zdanie.

§4
1. Towar bedzie dostarczony Kupujacemu, z zastrzezeniem postanowien §6, na podstawie
umowy sprzedazy zawartej wedlug nastepujacej procedury:
a) wstepna oferta Sprzedawcy;
b) pisemne zamowienie Kupujacego, okreslajace w szczegdlnosci nazwe, ilos¢ i ceng towaru,
parametry towaru, termin dostawy, i1 warto$¢ zamdwienia, baze¢ dostawy, wystane do
Sprzedawcy listownie, lub w kopii/ skanie - droga faksowa lub pocztg elektroniczng;
c) potwierdzenie Zamowienia Sprzedawcy.
2. W przypadku gdyby Potwierdzenie Zamdéwienia miato by¢ zlozone ze zmianami, w
szczegblnosci dotyczacymi zmniejszenia ilosci towaru (tj. potwierdzona miataby by¢ czgsé
zamOwienia) lub dotyczacymi terminu dostawy towaru, Sprzedawca poinformuje o
powyzszym Kupujacego 1 wskaze termin w ciggu ktdrego oczekuje na odpowiedz, nie krotszy
niz 3 dni robocze. O ile strony nie ustalg inaczej, brak odpowiedzi Kupujacego w formie
pisemnej, kopi/ skanie formy pisemnej lub w wiadomos$ci wysltanej za posrednictwem poczty
elektronicznej, poczytuje si¢ za brak zgody na zmian¢ zamdéwienia Kupujacego, w takim
wypadku Potwierdzenie Zamowienia nie bedzie wystane, nie dochodzi do zawarcia umowy
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sprzedazy a wstepng oferte, na podstawie ktorej zostalo zlozone zamowienie Kupujacego,
uwaza si¢ za odwolang za zgoda obu stron.

§5
1. Dokumentem potwierdzajacym przyjecie przez Sprzedawce zamdwienia Kupujacego i
zawarcie umowy sprzedazy jest Potwierdzenie Zamowienia przez Sprzedawce w formie
pisemnej lub w kopii/ skanie formy pisemnej Potwierdzenia Zamdwienia, pod rygorem
niewaznosci.
2. Datg zawarcia umowy sprzedazy jest data wystania przez Sprzedawce o$wiadczenia o
Potwierdzeniu Zamdwienia. Potwierdzenie Zamowienia zostanie wystane Kupujgcemu drogg
faksowa lub pocztg elektroniczng.
3. Miejscem zawarcia umowy jest siedziba Sprzedawcy w chwili zawarcia umowy, jako
sktadajacego oferte.

§6

6.1. Do momentu wykonania umowy Sprzedazy Sprzedawca moze wstrzyma¢ albo odméwic

realizacji zamdOwienia juz przyjetego i1 odstgpi¢c od umowy sprzedazy w nastepujacych

przypadkach.

1. W przypadku, gdy Kupujacy opdznia si¢ z zaptatg za wczesniej zakupiony towar, za
ktory platnos¢ jest opozniona w stosunku do daty platnosci wskazanej na fakturze
Sprzedawcy.

2. W przypadku, o ktdrym mowa w 8§ 9 niniejszych OWS oraz w przepisach prawa
powszechnie obowigzujacego.

6.2. Do momentu wykonania umowy Sprzedazy Sprzedawca moze odstagpi¢ od umowy
sprzedazy w przypadku zmiany warunkdw dostawy przez producenta lub innego dostawce/
dystrybutora towaru, w szczegélnosci podwyzszenia ceny lub wprowadzenia doplaty
(doptat), lub zmiany terminu dostawy, w szczegolnosci w zwigzku z problemami z
dostepno$cig surowcow lub zmianami przepisdbw. Przed odstgpieniem od umowy
sprzedazy Sprzedawca moze ztozy¢ Kupujacemu oferte zmieniajgca. Potwierdzenie przez
Kupujacego, w formie zaakceptowanej przez Sprzedawce, warunkoéw oferty zmieniajace;j
jest rdbwnoznaczne z zawarciem aneksu do dotychczasowej umowy sprzedazy.

6.3. Odstgpienie od umowy przez Sprzedawce wymaga formy pisemnej lub formy kopii/ skanu
formy pisemnej przestanej drogg faksowg lub pocztg elektroniczng.

§7
Kupujacy zaptaci Sprzedawcy za zakupiony towar w terminie uzgodnionym i ujgtym w
potwierdzeniu zamdwienia i fakturze.

§8
W przypadku nieterminowego uregulowania przez Kupujacego naleznosci za towar,
Sprzedawca moze nalicza¢ odsetki za opoznienie zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§9
Jezeli po zlozeniu zamowienia lub zawarciu umowy sprzedazy zostanie ujawniona zla sytuacja
materialna Kupujacego, Sprzedawca moze zada¢ zabezpieczenia w postaci: poreczenia lub
gwarancji bankowej lub wstrzymac¢ albo odmowi¢ realizacji zamowienia i odstapi¢ od umowy
sprzedazy (8 6.1. 2. 16.3. OWS).



>

NORDMANN

§10
Wydanie towaru zostaje dokonane z chwilg:
a) w przypadku warunkéw dostawy "FCA lub EXW magazyn Sprzedawcy" (z magazynu
Sprzedawcy) - wydania towaru z magazynu Kupujacemu lub pisemnie upowaznionemu przez
niego podmiotowi,
b) w przypadku warunkéw dostawy CIP ,CPT, DAP, DDP (Incoterms 2010) - dostarczenia do
miejsca wskazanego w potwierdzeniu zamOwienia.

§11
Podstawg do rozliczenia za dostarczone towary jest cena w walucie lub w PLN w zaleznosci
od uzgodnien miedzy Kupujagcym a Sprzedawca, ktora to cena znajdowaé sie bedzie w
Potwierdzeniu Zamdwienia. Cena walutowa zostanie przeliczona z waluty obcej na PLN wg
kursu sprzedazy dewiz Banku PEKAO S.A. (o ile nie jest ustalone inaczej) 1 powigkszona o
ewentualne cto 1 obowigzujace podatki lub akcyze. Wyzej okreslona cena jest ceng netto, do
ktorej doliczony zostanie podatek od towarow 1 ustug (VAT).

§12
Koszt opakowania (jesli nie uzgodniono inaczej) jest ujety w cenie towaru, natomiast waga
towaru podawana jest bez opakowania (waga netto).

§13
Sprzedawca wystawi fakture zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi.

§14
Towar objety jest gwarancja jakosci producenta na podany przez niego okres. Producent
zapewnia, ze towar bedzie:
a) wysokiej jakosci,
b) wyprodukowany zgodnie z systemem zarzgdzania jakoscig ISO, o ile u producenta towaru
taki obowigzuje,
C) posiadajacy aktualne badania i certyfikaty.

§15
Reklamacje
1. Kupujacy traci uprawnienia z tytulu rekojmi i/lub gwarancji, jezeli nie zglosi reklamacji -
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz:
- dla reklamacji ilosciowych - 5 dni liczgc od daty wydania towaru Kupujacemu,
- dla reklamacji jako$ciowych - 3 tygodnie liczac od daty wydania towaru Kupujacemu.
2. Reklamacje z tytulu szkod powstalych w czasie transportu beda rozpatrywane przez
Sprzedawcg, jesli Kupujacy dokona wszystkich czynnosci niezbednych dla skutecznego
dochodzenia odszkodowania od 0s6b trzecich odpowiedzialnych za powstate szkody.
3. Skiadajacy reklamacje obowigzany jest przesta¢ do Sprzedawcy wraz z reklamacja
nastgpujace dokumenty: protokot przewoznika, oryginat listu przewozowego oraz komisyjny
protokot reklamacyjny przyjecia przesyiki, zdjgcia, a w przypadku reklamacji jakosciowych
takze udostgpni¢ Sprzedawcy probki reklamowanego towaru wraz z oficjalng reklamacja
Kupujacego stwierdzajaca przyczyny zlozenia reklamacji. Dopetlnienie powyzszych
zobowigzan jest warunkiem przyjecia reklamacji do rozpatrzenia.
4. OdpowiedZ na reklamacj¢ zostanie wystana Kupujacemu przez Sprzedawce nie pdzniej niz
w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania stanowiska producenta lub innego dostawcy
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towaru, przewoznika lub innego podwykonawcy Sprzedawcy, ktérego dziatania lub
zaniechania moze dotyczy¢ reklamacja.

8§16
Ograniczenie i wytaczenia odpowiedzialno$ci Sprzedawcy:
1. Odpowiedzialno$§¢ Sprzedawcy, ustalona na zasadach okreslonych we wlasciwych
przepisach prawa powszechnie obowigzujacego z zastrzezeniem postanowien OWS,
ograniczona jest do szkody rzeczywistej i wysokosci warto$ci towaru netto, ktérego dotyczy
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania.
2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu brakow ilosciowych dostarczonego
towaru, jezeli braki te nie przewyzszaja norm ubytkéw naturalnych ustalonych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami lub przyjetych zwyczajowo oraz z tytutu réznic mieszczacych sig
w granicach tolerancji przewidzianych dla wynikéw analiz chemicznych i technicznych.
3. Szczegdlne okolicznosci wylgczajace lub ograniczajace odpowiedzialnos¢ producenta lub
innego dostawcy/ dystrybutora towaru za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
dostarczenia towaru Sprzedawcy, przewidziane w umowie migdzynarodowej lub w prawie
wlasciwym dla kontraktu pomiedzy Sprzedawcag a producentem/ dystrybutorem towaru,
wylaczaja lub ograniczaja rowniez odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec Kupujacego.
4. Sprzedany produkt powinien by¢ uzyty zgodnie z jego przeznaczeniem. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za konsekwencje wynikajace z nieprawidlowego uzycia towardw i
nieprzestrzeganie zalecen, co do ich zastosowania przedstawionych przez Sprzedawce.
5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach wstrzymania realizacji
zamOwienia juz przyjetego lub odstgpienia od umowy sprzedazy, o ktérych mowa:
-w OWS,
- przepisach prawa powszechnie obowigzujacego.

§17
Sadem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw mogacych powstaé w zwigzku ze
sprzedaza towaréw przez Sprzedawce jest sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy.

8§18
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

,,Nordmann, Rassmann Polska Sp. z 0.0.”



